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 Certificateالشهادة  Dateالتــاريــخ    Countryالـدولـة  Workshopsورش العمل / 

ي خدمة العملاء 
ز
ز ف  Jan Consulenza /11-07 تـركيـا  -اسطنبـول  تقديم خدمة الجودة  -تحقيق التمي 

ز الاداء واتخاذ القرارات اتيجية : المبادرات، تحسي   Jan Consulenza /11-07 تـركيـا  -اسطنبـول  الرؤية الاسير

ي 
ز
اف  Jan Consulenza 18-14 مصـر  -القاهرة  برنامج تطوير التطوير الإداري والإشر

 Jan Consulenza/ 18-14 مدريد  القيادة المتقدمة وإدارة الأفراد

 Jan Consulenza/ 25-21 دبي  مهارات التفاوض المتقدمة: إتقان مهارات التفاوض

ي لنجاح مكان العمل الذكاء 
 Jan Consulenza/ 25-21   الدوحة العاطفز

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية"الابداع والتمي  ز  Jan Consulenza/ 1-28 لندن  " التجربة المالي 

 Jan Consulenza/ 1-28 لندن  القيم المؤسسية واخلاقيات العمل المؤسسي 

 Feb Consulenza/08- 04 مصـر  -القاهرة  قيادة الابداع والابتكار المؤسسي 

ز القيادي”  اتيجيات المفاتيح السبعة للنجاح الإداري “التميي   Feb Consulenza/08- 04 مدريد  اسير

 Feb Consulenza/15-11 تـركيـا  -اسطنبـول  فـن الايتكـيت والمـراسـم والبـروتـوكــول الــدولــي 

وعات التنموية  Feb Consulenza/15-11 تـركيـا  -اسطنبـول  الادارة المحلية والبلديات والمشر

ي  
ي والتشغيلي لقيادات الصف الاول والثانز اتيج   Feb Consulenza/22-18 لندن  التخطيط الاسير

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية"الابداع والتمي  ز  Feb Consulenza/22-18 لندن  " التجربة المالي 

 Feb Consulenza/29-25 دبي  الصورة الذهنية للمؤسسة العلاقات العامة وبناء 

 Feb Consulenza/29-25   الرياض التكـويـن القيـادي ونمـاذج التميّــز المؤسّسي 

ز الوقت وسي  العمل والإنتاجية   Mar Consulenza/07- 03 تـركيـا  -اسطنبـول  إدارة الأولوية: تحسي 

 Mar Consulenza/07-03 تـركيـا  -اسطنبـول  سيجما  6الإنتاجية والكفاءة و 

ز   Mar Consulenza/14-10 مصـر  -القاهرة  TOTتدريب وإعداد المدربيي 

 Mar Consulenza/14-10 برشلونة  والتحكم وإدارة العقودإدارة المشاريــــع 

ز الاداء واتخاذ القرارات اتيجية : المبادرات، تحسي   Mar Consulenza/21-17 دبي  الرؤية الاسير

 Mar Consulenza/21-17   مسقط العلاقات العامة ومهارات الإعلام 

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية"الابداع والتمي  ز  Mar Consulenza /28-24 لندن  " التجربة المالي 



 

3 
 

ز  في   Mar Consulenza/28-24 لندن  المهارات الإدارية للمشر

ي إدارة 
ز
ز ف ز الإبداع والتمي  ية وشوؤن الموظفي   Mar Consulenza /04-31 دبي  الموارد البشر

ي والتفاوض   اتيج   Apr Consulenza/04-31   الدوحة التخطيط الاسير

 Apr Consulenza/011-07 تـركيـا  -اسطنبـول  سلسلة التوريد وإدارة النقل والإمداد 

 Apr Consulenza/011-07 تـركيـا  -اسطنبـول  مهارات بناء الفريق 

 Apr Consulenza/18-14 لندن  مهارات كتابة التقارير الفنية 

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية"الابداع والتمي  ز  Apr Consulenza/18-14 لندن  " التجربة المالي 

ز الاداء واتخاذ القرارات اتيجية : المبادرات، تحسي   Apr Consulenza/25-21 دبي  الرؤية الاسير

" لغـــة الجســــد  ي
 Apr Consulenza/25-21   الرياض "كوسيلة للاتصال الغي  اللفظز

 May Consulenza/09-05 تـركيـا  -اسطنبـول  قيادة الابداع والابتكار المؤسسي 

ز القيادي”  اتيجيات المفاتيح السبعة للنجاح الإداري “التميي   May Consulenza/09-05 تـركيـا  -اسطنبـول  اسير

 May Consulenza/16-12 مصـر  -القاهرة  الجرد السنوي ، مراقبة ومراقبة المخزون باستخدام الكمبيوتر 

ز عمليات المخزون والرقابة عل   أفضل الممارسات لإدارة وتحسي 

 المخزون 
 May Consulenza/16-12 مدريد 

ز   May Consulenza/23-19 دبي  TOTتدريب وإعداد المدربيي 

 May Consulenza/23-19   مسقط مهارات الاتصال والعلاقات الشخصية

ز المهارات الإدارية  في   May Consulenza/26/30 لندن  للمشر

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية "الابداع والتمي  ز  May Consulenza/26/30 لندن  " التجربة المالي 

ز الاداء واتخاذ القرارات اتيجية : المبادرات، تحسي   Jun Consulenza/02/06 مصـر  -القاهرة  الرؤية الاسير

ز  ية وشوؤن الموظفي  ي إدارة الموارد البشر
ز
ز ف  Jun Consulenza/02/06 برشلونة  الإبداع والتمي 

ي 
 Jun Consulenza/09/13 تـركيـا  -اسطنبـول  تخطيط المسار الوظيفز

ي إدارة المعرفة  
ز
 Jun Consulenza/09/13 تـركيـا  -اسطنبـول  شهادة ف

 Jun Consulenza/16/20 مصـر  -القاهرة  مهارات إدارة التغيي  

 Jun Consulenza/16/20 مصـر  -القاهرة  التدريب والإرشاد ومهارات التوجيه 

 Jun Consulenza/23/27 دبي  مهارات الاتصال والعلاقات الشخصية

 Jun Consulenza/23/27   الدوحة مهارات الاتصال والتعامل مع الآخرين 
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 Jul Consulenza/30/04 تـركيـا  -اسطنبـول  تقنيات تحليل البيانات

تصميم وتخطيط المشاريــــع: إتقان مهارات تصميم المشاريــــع  

 الأساسية
 Jul Consulenza/30/04 تـركيـا  -اسطنبـول 

 Jul Consulenza/07/11 مصـر  -القاهرة  تطوير المهارات الإدارية والمكتبية

 Jul Consulenza/07/11 مدريد  قيادة الابداع والابتكار المؤسسي 

ز القيادي”  اتيجيات المفاتيح السبعة للنجاح الإداري “التميي   Jul Consulenza/14/18 دبي  اسير

اتيجية :  ز الاداء واتخاذ القراراتالرؤية الاسير  Jul Consulenza/14/18   الرياض المبادرات، تحسي 

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية "الابداع والتمي  ز  Jul Consulenza/21/25 لندن  " التجربة المالي 

ز  في   Jul Consulenza/21/25 لندن  المهارات الإدارية للمشر

 Aug Consulenza/04/08 مصـر  -القاهرة  تطوير التخطيط والتنظيم ومهارات تحديد الأهداف 

ز المؤسسي  اتيجية للتحسي   Aug Consulenza/04/08 برشلونة  تنمية المهارات الإسير

ي التكاليف التشغيلية 
ز
 Aug Consulenza/11/15 تـركيـا  -اسطنبـول  الموازنة الفعالة والتحكم ف

 Aug Consulenza/11/15 تـركيـا  -اسطنبـول  التفاوض الفعال وإدارة الصراع 

 Aug Consulenza/25/29 لندن  إدارة الأفراد الفعالة 

 Aug Consulenza/25/29 لندن  مهارات التخطيط الفعال

ز  ية وشوؤن الموظفي  ي إدارة الموارد البشر
ز
ز ف  Sep Consulenza/01/05 تـركيـا  -اسطنبـول  الإبداع والتمي 

اء الفعالة والعقود التفاوض  اتيجيات الشر  Sep Consulenza/01/05 تـركيـا  -اسطنبـول  اسير

 Sep Consulenza/08/12 مصـر  -القاهرة  مهارات كتابة التقارير الفعالة 

افية الفعالة   Sep Consulenza/08/12 مدريد  المهارات الإشر

 Sep Consulenza/15/19 دبي  الوقت الفعال ، مهمة وتخطيط العمل

ي والأرشفة 
ونز  Sep Consulenza/15/19   مسقط الإيداع الإلكير

ز والمشاركة: العقل  ز الموظفي   Sep Consulenza/22/26 لندن  والسلوك والدافع تمكي 

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية"الابداع والتمي  ز  Sep Consulenza/22/26 لندن  " التجربة المالي 

ز الاداء واتخاذ القرارات اتيجية : المبادرات، تحسي   Oct Consulenza/06/10 دبي  الرؤية الاسير

 Oct Consulenza/06/10   الدوحة مهارات إدارة المشاريــــع الأساسية 
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ز   ية: كيفية وضع الأساس لنهج متي  أساسيات إدارة الموارد البشر

ية ي الموارد البشر
ز
 ف

 Oct Consulenza/13/17 تـركيـا  -اسطنبـول 

كات   Oct Consulenza/13/17 تـركيـا  -اسطنبـول  المسؤولية الاجتماعية للشر

 Oct Consulenza/20/24 مصـر  -القاهرة  ورشة إدارة المرافق

ز  نة للمدراء غي  الماليي  ز  Oct Consulenza/20/24 مصـر  -القاهرة  المالية والمحاسبة والمي 

ز   Oct Consulenza/27/31 لندن  TOTتدريب وإعداد المدربيي 

ي تخطيط المدن الحديثة 
ز
ز ف ية "الابداع والتمي  ز  Oct Consulenza/27/31 لندن  " التجربة المالي 

ز  في   Nov Consulenza/03/07 تـركيـا  -اسطنبـول  المهارات الإدارية للمشر

 Nov Consulenza /03/07 تـركيـا  -اسطنبـول  قيادة الابداع والابتكار المؤسسي 

اتيجيات المفاتيح السبعة للنجاح  ز القيادي” اسير  Nov Consulenza /10/14 مصـر  -القاهرة  الإداري “التميي 

ز الاداء واتخاذ القرارات اتيجية : المبادرات، تحسي   Nov Consulenza /10/14 برشلونة  الرؤية الاسير

 Nov Consulenza /17/21 دبي  والخارجية أساسيات خدمة العملاء الداخلية 

 Nov Consulenza /17/21   الرياض تحديد الأهداف والتخطيط وصنع القرار

ية والوقاية   Nov Consulenza / 24/28 مصـر  -القاهرة  تحليل الأخطاء البشر

 Nov Consulenza /24/28 مصـر  -القاهرة  تحديد الاحتياجات التدريبية وتقييم التدريب

ز   Dec Consulenza/01/05 مصـر  -القاهرة  TOTتدريب وإعداد المدربيي 

ز الأداء والإنتاجية: إدارة الأفراد   Dec Consulenza/01/05 مدريد  وفريق العملتحسي 

ي لنجاح مكان العمل 
 Dec Consulenza/08/12 تـركيـا  -اسطنبـول  الذكاء العاطفز

ز الاداء واتخاذ القرارات اتيجية : المبادرات، تحسي   Dec Consulenza/08/12 تـركيـا  -اسطنبـول  الرؤية الاسير

 Dec Consulenza/15/19 مصـر  -القاهرة  مهارات الاتصال التجارية الدولية 

كات   Dec Consulenza/15/19 مصـر  -القاهرة  المسؤولية الاجتماعية للشر

ي 
ز
ز ف ز الإبداع والتمي  ية وشوؤن الموظفي   Dec Consulenza/22/26 دبي  إدارة الموارد البشر

نت ووسائل الإعلام الاجتماعية  Dec Consulenza/22/26   مسقط التسويق عي  الإنير
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Value added In-House Training Services 

Consulenza is able to design, develop and execute customised In-house training courses to meet the precise 

requirements of individual clients. 

 

Consulenza is capable of providing specially tailored in-house training courses to our clients. 

 

We can run all our courses on an in-house basis, saving your time and money. The advantage of in-house 

training is that the client’s particular business environment or management situation is specifically addressed. 

 

Please send to us your subject/ Date/ Place and we will work on that  

 

 

 

 خدمات تدريب اضافية حسب الرغبة. 
 قادرة على تصميم وتطوير وتنفيذ دورات تدريبية كونسيولنزا لادارة وتنظيم المؤتمرات والدورات التدريبية المتخصصة والاستشارات،  

 حسب رغبتكم سواء في احدى قاعات التدريب في فنادق الخمس واربع نجوم او القاعات الخاصة بكم   

  

 ستية مع وحيث يمكننا استقبال اسم البرنامج التدريبي الذي تاملون ادارتة بالصورة التي تاملوها فاننا على استعداد تام لتقديم الخدمات اللوجي

 الوضع في الاعتبار تقديم قيمة مضافة بالاستعانة بامهر المحاضرين المحليين والعالمين لادارة البرنامج التدريبي الفني والاداري.

 

 الدورة المفضل لديكم، لنعمل على تنفيذة.   تاريخ / مكانال/  الموضوعيرجى إرسال 
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 تقييم    استبيان
 

 

 . رصا  على سماع الآراء والمقترحاتبأهمية النقد البنّاء وح امن  إيمانا  وذلك  أدناه يانالاستب اهذضع تأن كونسيولينزا جلوبال يسر 
 

   تطوير خدماتنا.لذا فإننا ندعوكم لإبداء آرائكم في سبيل 
 

 
 

 
 : اســــم المتدرب 

  : جـهــة الـعـمل  

   : ج  ـدم البرنامقـم   : اســم  البرنامج 

    : تاريخ البرنامج    : البرنامج   مــدة

 

 :  ضع علامة صح  في الخانة التي تحدد تقييمك  للعناصر التالية
 

ود 
بن
ال

 

 العناصر  
از
مت
م

دا   
ج
د 
جي

 

يد 
ج

ل 
و
قب
م

ف 
عي
ض

 

 الملاحظات 

ر 
ض
حا
لم
ا

 

       وقدرته على الشرح  الموادبمحتوى  المحاضرإلمام  .1

         برنامج الدورةبوقت  المحاضردرجة التزام  .2

       على تحفيز المشاركين على التفاعل و إدارة النقاش  المحاضرقدرة  .3

رة
دو
 ال
ر
او
ح
م

 
 

         الدورةومدى تحقيقها لأهداف  المحاور المطروحة .4

       والوضوح والكفاية(أسلوب العرض )من حيث التنظيم  .5

       المادة العلمية ومدى كتابتها بلغة واضحة ومتسلسلة  .6

       لعدد من الأنشطة و التدريبات العملية  الدورةبرنامج مدى احتواء  .7

ية 
ر
دا
لإ
 ا
ية
ح
نا
ال

 

       للمحاور المطروحة الدورةملائمة مدة  .8

       والوسائل المستخدمةالمكان ملائمة تجهيزات  .9

       مدى شمولية الإعلان عن البرنامج وأهدافه  .10

       لدى المنظمين مدى تيسير عملية التسجيل .11

 

 لا أعلم  □ لا □ نعم  □ يناسب احتياجاتك أو خلفيتك العلمية؟ البرنامجأن  هل تعتقد .12
 

 لا أعلم  □ لا □ نعم  □ مهاراتك المرجوه؟ هل تعتقد أن المؤتمر سيطور من  .13
 

 لا أعلم  □ لا □ نعم  □ ؟ في المرات القادم   البرنامجهل توصي بتكرار عقد هذا  .14
 

 
  

 : ومقترحات  ملاحظات -

 
 

  

 
 


